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Petunjuk Pendaftaran ITB Network Account (INA) 
Pendaftaran ITB Network Account untuk mahasiswa S1, S2, S3 ITB dilakukan dengan prosedur sebagai 
berikut : 

I. Mahasiswa melakukan pendaftaran diri melalui https://students.itb.ac.id/registrasi dengan cara : 

1. Buka halaman https://students.itb.ac.id/registrasi dengan browser web yang mendukung 
JavaScript dan SSL (Contoh : Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera). Berikut adalah 
halaman utama yang akan terbuka : 

 

2. Masukkan NIM (Nomor Induk Mahasiswa), klik Next. 
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3. Setelah halaman autentikasi kedua terbuka (Seperti halaman di bawah ini), 

 

Kemudian : 

• Masukkan Tanggal Lahir Mahasiswa 

• Masukkan Password * (case insensitive) 
(* Password adalah nama ibu mahasiswa. Nama ibu tidak harus dimasukkan secara 
lengkap, cukup bagian dari nama yang terdiri dari 4 huruf atau lebih saja. Contoh, “Ibu 
Saya” adalah nama ibu, maka password yang dapat diterima adalah “Saya” atau “Ibu 
Saya”.  

• Klik Kirim. 

  



4. Selanjutnya jika isian pada no.3 yang anda masukkan benar, anda akan sampai pada halaman 
berikut : 

 

Baca dengan seksama peraturan yang terdapat pada halaman tersebut yang berisi hak dan 
kewajiban mahasiswa setelah mendaftarkan. Klik Setuju bila sudah. Mahasiswa harus 
menyetujui peraturan tersebut jika ingin melanjutkan ke tahap registrasi yang selanjutnya. 

  



5. Isilah Formulir dengan lengkap : 

 

  



• Username : Silahkan masukkan username yang diinginkan. Untuk mengecek 
ketersediaan username tersebut, klik Cek yang ada di sebelah kanan. Perhatikan : 
pikirkan baik-baik pemilihan username ini, karena tidak diperkenankan mengganti 
username. Pilihlah username yang mencerminkan nama, jangan yang “aneh-aneh”. 
Misal : Siti Nurhaliza adalah nama mahasiswa, username yang patut dipilih adalah siti, 
siti_n atau s_nurhaliza, jangan ct_cute, kerenbgt dan sejenisnya. Penggunaan angka, “_” 
(underscore), “-” (dash), atau “.” (titik) sebagai bagian dari username diperkenankan asal  
tidak terletak di awal atau dipakai lebih daru satu kali secara berurutan. 

• Password : masukkan password. Minimal terdiri dari 6 angka atau huruf atau 
kombinasinya. Pilihlah password yang tidak mudah ditebak orang lain. Password ini 
digunakan untuk mengakses email htpp://students.itb.ac.id dan untuk mengakses servis 
lainnya. 

• Pertanyaan Reset Password : pilihlah pertanyaan pengingat yang digunakan untuk 
mereset password. 

• Jawaban Reset Password : masukkan jawaban atas pertanyaan reset password. 
Mahasiswa HARUS mengingat jawaban ini karena mutlak diperlukan untuk mereset 
password. 

• Nama lengkap : tidak perlu diisi karena diisi otomatis oleh sistem. 

• Jenis kelamin : harus diisi. 

• Alamat Bandung : isi sesuai alamat saat ini sesuai dengan keadaan sebenarnya karena 
akan menjadi alamat resmi. Misalnya bila mahasiswa mendapatkan beasiswa maka 
pemberitahuan akan dikirimkan ke alamat ini. 

• No telp: isikan nomor telp yang dapat dihubungi. 

• Dua baris terakhir (Alamat Tetap dan No Telp) tidak harus diisi bagi yang memiliki 
alamat tetap sama dengan “Alamat Bandung”. 

• Silahkan klik Kirim bila sudah lengkap. 
 

6. Bila tidak ada error maka pendaftaran sudah selesai. Maka akan keluar halaman berikut: 

 

Jika sebelumnya mengisi  alamat email non ITB, silahkan verifikasi terlebih dahulu dengan 
memeriksa inbox email non ITB anda, dan ikuti petunjuk verifikasi yang ada di email tersebut. 



7. Bila terdapat error mohon segera melaporkannya ke Mailadm atau Nicadm melalui email 
nicadm@itb.ac.id atau mailadm@itb.ac.id dengan menyertakan informasi selengkap-
lengkapnya, misal: pesan error. 

 
II. Mahasiswa melakukan aktifasi account untuk dapat menggunakan servis HTTP Proxy yang dapat 

digunakan untuk browsing internet. Dengan cara: 

1. Pastikan mahasiswa telah mendaftar secara online melalui https://students.itb.ac.id/registrasi, 
jika belum lakukan point I. 

2. Membeli voucher internet ITB di Comlabs. 
3. Aktivasi account melalui http://nic.itb.ac.id/cake/vouchers/activateVoucher 

 

 

4. Isikan username, password, dan kode voucher. Klik Aktifkan. 
5. Jika isian benar, maka akun internet telah diaktifkan selama periode waktu tertentu, sesuai 

dengan voucher yang dibeli. 
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